
Miejsce i Data…………………………….

Imię i Nazwisko………………………….

Adres………………………………………..

Telefon ………………………………..……

Email……………………………………..…

PESEL………………………………………

NIP ……………….…………………………

Reklamacja

W związku z brakiem podania pełnego uzasadnienia negatywnej decyzji kredytowej w

odpowiedzi na “Wniosek o uzasadnienie odmowy kredytu”, z dnia……..……………….. .

wnoszę reklamację, na podstawie Ustawy z dnia 5 sierpnia 2015r. o rozpatrywaniu

reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu

Edukacji Finansowej (Dz.U. 2015 poz. 1348).

Proszę by odpowiedź została napisana zgodnie z wymogami zapisanymi w art. 5 oraz art. 9 i

art. 10, powyższej ustawy.

Odpowiedz proszę dostarczyć pocztą ….…….………………. .

W przypadku nie otrzymania odpowiedzi w ciągu 30 dni od daty otrzymania przez Państwa

bank reklamacji, zmuszony\-a będę powziąć kolejne kroki i złożyć skargę do Prezesa Urzędu

Ochrony Danych Osobowych.

Do reklamacji załączam kopie dokumentów:

…………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………..

Z wyrazami szacunku

……………………………………………………


